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PRESSEINFORMATION
Européaischer Qualitatspreis fur das

Stadtmarketing Villach

Villachs Stadtmarketingorganisation ist — TOP in Europa! Vor wenigen
Tagen erhielt die Stadtmarketing Villach GesmbH im Rahmen der
»Europadischen Stadtmarketing Konferenz* in Belgien eine
Auszeichnung fur ihr qualifiziertes Management. Diese ,TOP Level“ -
Auszeichnung erhielten europaweit nur 20 Stadte und bestéatigt den
professionellen der

Dienstleistungsstandart pramierten

Organisationen.

Im Verlauf des europdischen Interreg-Projektes TOCEMA (TOwn CEntre
MAnagement) hat sich gezeigt, dass die Qualitat sowie Leistungsfahigkeit
der dsterreichischen Stadtmarketingorganisationen den Vergleich mit
anderen Landern nicht nur standhalten, sondern vorbildhaft sind. Dieser
hohe Standard manifestierte sich insbesondere darin, dass Osterreich die
mit Abstand meisten Qualitdts-Auszeichnungen erhielt. Von den insgesamt
20 vergebenen Auszeichnungen an Orts- und Stadtmarketingorganisationen
in neun Lander (u.a. Belgien, Frankreich, GroRbritannien, Irland, Italien,

Polen, Schweden, Spanien), gingen flinf weitere an ésterreichische Stadte.

Die - Anfang 2003 gegriindete - Stadtmarketing Villach GesmbH zeichnet
aus, dass bereits ab Beginn auf Nachhaltigkeit und Innovation gesetzt
wurde. Beispiele sind die eigens entwickelte Softwarefamilie ,CityScouts” -
Bereiche

zur mafgeschneiderten Problemlésung far die

Gutscheincontrolling, Terminverwaltung, Flachenvermittlung und

Datenmanagement fir Unternehmerinnen oder der Grindung der
CityShops, die sich bereits in der Umsetzung bestens bewéhrt haben und
nach 1 % Jahren bereits auf einen Bekanntheitsgrad von 55% im Villacher
Einzugsgebiet verweisen kdnnen. Am nachsten Projekt einer klassischen
KundenbindungsmalRnahme mit Osterreichweit einzigartigen Ansatzen wird
derzeit gearbeitet. Mit der Einflhrung des Programms mit dem viel

versprechenden Titel ,CITY BONUS* ist im Frihjahr zu rechnen.

Die Stadtmarketing Gesellschafter:

Stadt Villach (81 %), Tourismusgesellschaft Villach-Warmbad / Faaker See /
Ossiacher See, Wirtschaftskammer (je 7 %), ATRIO Betriebsgesellschaft
mbH (5 %)
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